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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง  
การปฏิบัติราชการของสำนักงานตำรวจแห่งชาติประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552

ยุทธศาสตร์ : การบริหารกิจการที่ดี
ประเด็นการประเมินผล : เพื่อให้การตรวจสอบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการในทุก ๆ ด้าน 



  เป็นไปอย่างมีระบบ โปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย

ชื่อตัวชี้วัดที่ 3.1.19 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
หน่วยวัด  :  ระดับขั้นของความสำเร็จตามเกณฑ์ที่กำหนด  
น้ำหนัก
    :  ร้อยละ


คำอธิบาย  : ความสำเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มุ่งเน้นก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการพัฒนาแบบและวิธีการตรวจราชการ โดยแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 แล้วนำมากำหนดเป็นแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ให้หน่วยตรวจแต่ละเขตตรวจออกตรวจติดตามตามแบบ ตามรอบระยะเวลาที่กำหนด พร้อมสรุปผลติดตามประเมินผลตามแผนการประเมินที่กำหนดไว้โดยใช้ข้อมูลจริง การเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และนำผลที่ได้ไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใช้ในปี 2553 ต่อไป   
เกณฑ์การให้คะแนน
 
แบ่งคะแนนเป็น 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)  แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินการพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
	ระดับ
คะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	
ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5

	1
	/
	
	
	
	

	2
	/
	/
	
	
	

	3
	/
	/
	/
	
	

	4
	/
	/
	/
	/
	

	5
	/
	/
	/
	/
	/


ก. ระดับ ตร.
	ขั้นตอน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	1

	จต. ตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และกำหนดแนวทางการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ปี 2552 

	2
	กำหนดแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และสร้างความเข้าใจแก่คณะตรวจ และหน่วยรับการตรวจทั้งหมดเพื่อให้เห็นถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

	3
	หน่วยตรวจแต่ละเขตตรวจออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 พร้อมสรุปผลและปัญหาอุปสรรค

	4
	หน่วยตรวจแต่ละเขตตรวจออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 พร้อมสรุปผลติดตามประเมินผลตามแผนการประเมินที่กำหนดไว้ได้โดยใช้ข้อมูลจริง การเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

	5
	รายงานผู้บังคับบัญชาและหน่วยรับการตรวจ และนำผลที่ได้ไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใช้ในปี 2553 ต่อไป


แนวทางการประเมินผล :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางปฏิบัติ

	1
	ขั้นตอนที่ 1
ตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และกำหนดแนวทางการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ปี 2552
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551
2. รายงานสรุปผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ปี 2551 

3. มีการกำหนดแนวทางการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ปี 2552


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางปฏิบัติ

	2
	ขั้นตอนที่ 2
กำหนดแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และสร้างความเข้าใจแก่
คณะตรวจ และหน่วยรับการตรวจทั้งหมดเพื่อให้เห็นถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. เอกสารคู่มือแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
2. เอกสารแจ้งเวียนคู่มือแบบและวิธีการตรวจแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้ผู้ตรวจและหน่วยผู้รับการตรวจทราบ

	3
	ขั้นตอนที่ 3
หน่วยตรวจแต่ละเขตตรวจออกตรวจติดตามตามแบบประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 พร้อมสรุปผลและปัญหาอุปสรรค
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. แผนการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ
2. ภาพถ่ายการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ

3. ผลการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ

	4
	ขั้นตอนที่ 4
หน่วยตรวจแต่ละเขตตรวจออกตรวจติดตามตามแบบประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 พร้อมสรุปผลติดตามประเมินผลตามแผนการประเมินที่กำหนดไว้ได้โดยใช้ข้อมูลจริง การเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
	 ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. แผนการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ
2. ภาพถ่ายการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ

3. ผลการตรวจราชการของแต่ละเขตตรวจ
4.สรุปผลการตรวจราชการโดยการเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

	5
	ขั้นตอนที่ 5
รายงานผู้บังคับบัญชาและหน่วยรับการตรวจ และนำผลที่ได้ไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใช้ในปี 2553 ต่อไป
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. เอกสารการรายงานผลการตรวจราชการให้        
ผู้บัญชาการตำรวจแห่งชาติทราบ 
2. หนังสือแจ้งผลการตรวจราชการให้หน่วยรับการตรวจทราบ 


หมายเหตุ :    1.  ขั้นตอนที่ 1 และ 2 คณะทำงานของ จต. เป็นผู้ดำเนินการ 
2. ขั้นตอนที่ 3,4 และ 5 จต.( เขต 1-10 ) เป็นผู้ดำเนินการ
3.  บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เป็นหน่วยปฏิบัติในการรอรับการตรวจประเมิน จาก จต. โดยการจัดทำข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ประกอบการดำเนินการในแต่ละตัวชี้วัด ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ได้กำหนดไว้ ตามคำรับรองฯ
4. ให้ จต. สรุปผลการตรวจ/ผลคะแนนของระดับ บช./ บก.  ในสังกัด สง.ผบ.ตร. ที่ถูกตรวจประเมิน แก่ผู้บังคับบัญชา และ ตร. (ผ่าน ศปก.ตร.)
ข. ระดับ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร.
	ขั้นตอน
	รายละเอียดการดำเนินการ

	1

	ตั้งคณะทำงานของระดับ บช./บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และกำหนดแนวทางการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ของหน่วยงานในสังกัด(โดยระดับ บช./ภ. ให้กำหนดแนวทางการตรวจราชการของระดับ บก./ภ.จว. ในสังกัด ส่วน บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. หรือ ภ.จว./ บก. หรือเทียบเท่า ให้กำหนดแนวทางการตรวจราชการของระดับ กก./ สถานีตำรวจที่มี ผกก. เป็นหัวหน้าสถานี)

	2
	บช./บก.  ในสังกัด สง.ผบ.ตร. ประสานรับแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์จาก จต. และสร้างความเข้าใจแก่คณะตรวจ และหน่วยรับการตรวจทั้งหมดเพื่อให้เห็นถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

	3
	หน่วยตรวจของ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. ออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552  พร้อมสรุปผลการตรวจราชการและปัญหาอุปสรรค

	4
	หน่วยตรวจออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552  พร้อมสรุปผลการตรวจราชการและปัญหาอุปสรรค  มีการสรุปผลการติดตามประเมินผลตามแผนการประเมินที่กำหนดไว้ได้โดยใช้ข้อมูลจริง การเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของ บช./ บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร.

	5
	รายงานผู้บังคับบัญชาหัวหน้าหน่วย และแจ้งผลต่อ ตร. (ผ่าน จต.) โดยสรุปผลการตรวจราชการและผลคะแนนการตรวจของหน่วยงานในสังกัดของระดับ บช./บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เพื่อนำผลที่ได้ไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใช้ในปี 2553 ต่อไป


แนวทางการประเมินผล :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางปฏิบัติ

	1
	ขั้นตอนที่ 1
ตั้งคณะทำงานของระดับ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และกำหนดแนวทางการ
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานของระดับ บช.บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และสรุปบทเรียนจากการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางปฏิบัติ

	
	ตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ปี 2552 ของหน่วยงานในสังกัด (โดยระดับ บช./ภ. ให้กำหนดแนวทางการตรวจราชการของระดับ บก./ภ.จว. ในสังกัด ส่วน บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. หรือ ภ.จว./ บก. หรือเทียบเท่า ให้กำหนดแนวทางการตรวจราชการของระดับ กก./ สถานีตำรวจที่มี ผกก. เป็นหัวหน้าสถานี)
	2. การสรุปผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ปี 2551 

3. มีการกำหนดแนวทางการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ปี 2552


	2
	ขั้นตอนที่ 2
บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. ประสานรับแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์จาก จต. และสร้างความเข้าใจแก่ คณะตรวจ และหน่วยรับการตรวจทั้งหมดเพื่อให้เห็นถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. เอกสารคู่มือแบบและวิธีการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
2. เอกสารแจ้งเวียนคู่มือแบบและวิธีการตรวจแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้ผู้ตรวจและหน่วยผู้รับการตรวจทราบ

	3
	ขั้นตอนที่ 3
หน่วยตรวจของ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. ออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552  พร้อมสรุปผลการตรวจราชการและปัญหาอุปสรรค
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. แผนการตรวจราชการ
2. ภาพถ่ายการตรวจราชการ

3. ผลการตรวจราชการ/ปัญหาและอุปสรรค

	4
	ขั้นตอนที่ 4
หน่วยตรวจออกตรวจติดตามตามแบบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552  พร้อมสรุปผลการตรวจราชการและปัญหาอุปสรรค  มีการสรุปผลการติดตามประเมินผลตามแผนการประเมินที่กำหนดไว้ได้โดยใช้ข้อมูลจริง การเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของ บช./ บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร.
	 ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. แผนการตรวจราชการ
2. ภาพถ่ายการตรวจราชการ

3. ผลการตรวจราชการ/ปัญหาและอุปสรรค
4.สรุปผลการประเมินโดยการเปรียบเทียบค่าของผลลัพธ์กับค่าเป้าหมายที่แสดงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2551


	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางปฏิบัติ

	5
	ขั้นตอนที่ 5
รายงานผู้บังคับบัญชาหัวหน้าหน่วย และแจ้งผลต่อ ตร.(ผ่าน จต.) โดยสรุปผลการตรวจราชการ/ผลคะแนนของหน่วยงานในสังกัดของระดับ บช./บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เพื่อนำผลที่ได้ไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใช้ในปี 2553 ต่อไป
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
1. เอกสารการรายงานผลการตรวจราชการให้        
หัวหน้าหน่วยทราบ 
2. หนังสือแจ้ง ตร.(ผ่าน จต.) รายงานผลการตรวจราชการประจำปี/สรุปผลการให้คะแนนในการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของหน่วยงานในสังกัดของ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร.


หมายเหตุ : 
1.  ขั้นตอนที่ 1 และ 2 คณะทำงานของ บช./บก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เป็นผู้ดำเนินการ 
2.   ขั้นตอนที่ 3,4 และ 5 บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. เป็นผู้ดำเนินการตรวจ โดยมอบหมายหน่วยตรวจในสังกัด (โดยอาศัยอำนาจตาม พ.ร.บ.ตำรวจแห่งชาติ พ.ศ.2547 มาตรา  14,15,73  และระเบียบการตำรวจไม่เกี่ยวกับคดี ลักษณะที่ 56 บทที่ 1 การตรวจราชการ) 
3.   บก.ในสังกัด บช. ต่าง ๆ เป็นหน่วยปฏิบัติในการรอรับการตรวจประเมินจาก บช. ส่วน กก./สถานีตำรจที่มี ผกก.เป็นหัวหน้าสถานี เป็นหน่วยปฏิบัติในการรอรับการตรวจจาก ภ.จว./ บก.หรือเทียบเท่า  โดยการจัดทำข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ประกอบการดำเนินการในแต่ละตัวชี้วัด ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ได้กำหนดไว้ ตามคำรับรองฯ
4.   กก.ในสังกัด บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. หรือเทียบเท่า  เป็นหน่วยปฏิบัติในการรอรับการตรวจประเมินจาก   บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร. หรือเทียบเท่า  โดยการจัดทำข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ประกอบ การดำเนินการในแต่ละตัวชี้วัด ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ได้กำหนดไว้ ตามคำรับรองฯ
5.   ให้ บช./บก.ในสังกัด สง.ผบ.ตร./ภ.จว./บก.หรือเทียบเท่า สรุปผลการตรวจ/ผลคะแนนของระดับ กก./สถานีตำรวจที่มี ผกก.เป็นหัวหน้าสถานีที่ถูกตรวจประเมินแก่ผู้บังคับบัญชาและ ตร.(ผ่าน จต.)
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

	ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	ผลการดำเนินงาน
	ค่าคะแนนที่ได้
	ค่าคะแนนถ่วงน้ำหนัก

	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจราชการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
	
	
	
	


คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :
หลักฐานอ้างอิง :
ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : พ.ต.อ.หญิงพอตา  บุญปรีชา

ผกก.ฝยศ.บก.อก.จต.


      โทร.022051647
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
พ.ต.ท.สมศักดิ์  นิ่มเจริญ

รอง ผกก.ฝยศ.บก.อก.จต.

โทร.022051647

พ.ต.ต.วิทูร    พรไพบูลย์เสถียร 
สว.ฝยศ.บก.อก.จต.
                                  โทร.022051647
